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Uitvoering 

E-1 De zakken dienen vervaardigd te zijn uit LDPE of LLDPE (lage dichtheidspolyethyleen).

E-2 De PE-grondstof voor alle zakken dient voor 95 tot 100% uit regeneraat te bestaan. 

E-3

De zakken beschikken over de volgende inhoud  en afmetingen:

PMD - Circa 60 liter met een afmeting van +/- 595x800 mm (bxh) incl. 4,5 cm t.b.v. de trekband/ treksluiting. 

Luiers - Circa 24 liter  met een afmeting van +/- 500x700 mm (bxh)  incl. "oortjes"

Hondenuitwerpselen: Circa 2,5 liter  met een afmeting van +/- 200x340 mm (bxh) .

Zie hiervoor de tekening in het tabblad foto's.

E-4

De afmetingen moeten binnen de volgende bandbreedtes vallen:

- PMD: breedte 585 tot 615 mm en hoogte 800 tot 830 mm.

- Luiers: breedte 495 tot 515 mm en hoogte 700 tot 720 mm.

- Hondenuitwerpselen: breedte 195 tot 210 mm en hoogte 340 tot 355 mm.

E-5 De zakken mogen voorzien zijn van langslassen.

E-6

De dikte van het materiaal voor de zakken: 

- Fractie PMD (folie) is minimaal 30 μ (0,030 mm). De dikte van de folie wordt gemeten volgens de methode zoals vermeld in NEN-EN 13592, § 9.1.4. De dikte van de 

zak, gecorrigeerd voor het gebruik van fillers, bedraagt minimaal 27 μ.

- Fractie luiers(folie) is minimaal 25 μ (0,025 mm). De dikte van de folie wordt gemeten volgens de methode zoals vermeld in NEN-EN 13592, § 9.1.4. De dikte van de 

zak, gecorrigeerd voor het gebruik van fillers, bedraagt minimaal 23 μ.

- Fractie hondenuitwerpselen (folie) is minimaal 15 μ (0,015 mm). De dikte van de folie wordt gemeten volgens de methode zoals vermeld in NEN-EN 13592, § 9.1.4. 

De dikte van de zak, gecorrigeerd voor het gebruik van fillers, bedraagt minimaal 13 μ.

E-7

De tolerantie op het metergewicht voor de verschillen zakken: 

- PMD afvalzak bij 27 μ is maximaal 0% / +10%. 

- Luiers afvalzak bij 23 μ is maximaal 0% / +10%. 

- Hondenuitwerpselen afvalzak bij 13 μ is maximaal 0% / +10%. 

E-8

De zakken voor PMD dienen doorzichtig (translucent) te zijn, zodat de inhoud van de zak visueel kan worden geïnspecteerd. 

De inkleuring mag maximaal 5% bedragen.  

De zakken voor de fractie luiers en hondenuitwerpselen hoeven niet transparant te zijn. 

De zakken hebben de volgende kleuren:

PMD - grijs-wit met een gele trekband/ treksluiting

Luiers - wit 

Hondenuitwerpselen - rood

E-9
De zakken voor de fractie PMD dienen voorzien te zijn van een voldoende stevige trekband/treksluiting vervaardigd uit 100% regeneraat LLDPE of LDPE . De zakken 

voor de fractie hondenuitwerpselen en luiers beschikken niet over een trekband/ treksluiting.  

E-10
De zakken voor fractie luiers betreft een Wave Top zak voorzien van vier geïntegreerde sluitoren. De oren dienen geschikt te zijn om de zak met een dubbele knoop 

hygiënisch af te sluiten. De hoogte van de oren bedraagt minimaal 120 mm. Daarnaast is de zak voorzien van een sterseal bodemsluiting.

E-11

De zakken dienen bedrukt te worden met aanbiedinformatie in één kleur, zie indicatieve voorbeeldfoto in het tabblad Foto's. De opdruk wordt verstrekt bij het 

verlenen van de opdracht en kan worden aangepast door opdrachtgever. De opdruk is soortgelijk, zonder merk- of leveranciersnamen, zowel in kleur als in grootte, 

aan de opdruk op de voorbeeldzak. De inschrijver wordt gevraagd een prijs te geven voor een unieke voor opdrachtgever specifieke opdruk. Zie Tabblad Foto's. 

Opdrachtgever besluit later welke bedrukking wordt toegepast. De drukproef moet door de opdrachtgever worden goedgekeurd voordat de eerste levering kan 

plaats vinden.

E-12 De positie van de bedrukking is zodanig dat deze leesbaar blijft als de zak gevuld en gesloten is. 

E-13 Wijzigingen in de voor opdrachtgever specifieke opdruk (met uitzondering van andere kleuren) op verzoek van de opdrachtgever worden kosteloos doorgevoerd.

Verpakking afvalzakken

E-14 Confectie: alle zakken zijn voorzien van een afscheurperforatie. 

E-15
De zakken voor PMD en luiers worden met 10 stuks op een rol en de zakken voor hondenuitwerpselen per 100 stuks op een blokverpakking verpakt, onbeschadigd, in 

een handzame doos en vervolgens op een pallet gezet.

E-16

De rollen voor de fractie PMD en luiers vertonen:

-géén plooien

-géén insnoeringen 

-géén rafels aan de zijkanten

-géén conische rollen

-géén onderling kleven van lagen

-rechte zijkanten

De breedte van de rollen voor PMD zijn 23 tot 24 cm. De breedte van de rollen voor luiers zijn 13 tot 14 cm.

E-17
De rollen met zakken voor luiers en PMD hebben een gerecyclede papieren of gerecycled plastic bandenrol welke is voorzien van een leesbare EAN-code (GS1) 

dan wel gelijkwaardig barcodeformaat, zodat identificatie en logistieke verwerking mogelijk zijn.

E-18 De dozen worden voorzien van een etiket met daarop de inhoud van de doos (inhoudsmaat van de zakken, het aantal rollen per doos, aantal zakken per rol).

E-19
De zakjes voor hondenuitwerpselen dienen op blok te zijn verpakt, zodat gebruikers de zakjes eenvoudig, hygiënisch en afzonderlijk van de blokverpakking kunnen 

trekken.

Communicatie 

E-20

Inschrijver organiseert gedurende de looptijd van de overeenkomst minimaal eenmaal per jaar een formeel contractoverleg met opdrachtgever. Het 

contractoverleg heeft als doel de samenwerking, dienstverlening en contractprestaties te evalueren, knelpunten te bespreken en verbetervoorstellen vast te stellen. 

Inschrijver stelt van ieder overleg een verslag en actiepuntenlijst op en bewaakt de opvolging van de afgesproken acties.

E-21

Inschrijver dient gedurende de gehele looptijd van de overeenkomst één vaste contactpersoon en één vaste vervanger aan te wijzen. Beide personen dienen 

bekend te zijn bij opdrachtgever. Bij afwezigheid van de contactpersoon wordt diens takenpakket zonder onderbreking waargenomen door de vervanger. Zowel de 

contactpersoon als de vervanger zijn tijdens kantooruren bereikbaar via telefoon en e-mail en beschikken over voldoende mandaat en kennis om vragen en 

verzoeken van opdrachtgever adequaat af te handelen.
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Kwaliteit

E-22 De zijlas/bovenlas/bodemlas van de zak dient zodanig te zijn uitgevoerd dat bij normaal gebruik deze niet knapt op de las.

E-23

De zakken worden gebruikt voor de inzameling van PMD, luiers en hondenuitwerpselen. De zakken dienen in het gebruik te voldoen aan de verwachtingen van de 

gebruikers. Dat betekent dat de zakken op rol/ blokverpakking goed te scheiden zijn op de perforatielijn, waarbij geen zakken in- of kapot kunnen scheuren. Daarbij 

moeten de zakken goed te openen zijn na separatie van de rol of blokverpakking, binnen 10 seconden, waarbij geen zakken in- of kapot kunnen scheuren. De LDPE 

folie dient een vorm van rek te tonen. Ook de kwaliteit en werking van het trekband/treksluiting dient aan de verwachtingen te voldoen.

Of de geleverde zakken hieraan voldoen wordt bepaald door het aantal klachten dat hierover door burgers wordt ingediend bij de opdrachtgever. Het aantal 

toegestane klachten, waarbij de oorzaak is gelegen in het niet goed uitvoeren van de perforatie of aan onvoldoende dikte van het materiaal (zie eis E-6), zodat 

zakken in- of kapotscheuren, is maximaal 25 klachten per jaar. De klachten worden individueel voorgelegd aan de inschrijver ter beoordeling en verificatie.

E-24

Indien de klachten de norm overschrijden zoals gesteld in E-23, dan is een direct opeisbare boete verschuldigd van 5% van de omzet voor de onderhavige opdracht 

op jaarbasis in het jaar waarop de klachten betrekking hebben. Tevens zal de Inschrijver binnen 3 werkdagen na de overschrijding van het aantal klachten een plan 

van aanpak voorleggen aan de opdrachtgever, waardoor het aantal klachten verminderd wordt tot onder het geëiste niveau. Indien na het in werking stellen van 

het plan van aanpak nogmaals het maximaal aantal klachten wordt overschreden, kan de opdrachtgever besluiten de overeenkomst per direct beëindigen.

E-25
Zakken die niet voldoen aan de gestelde eisen worden, ook na tekening voor colliontvangst, door de inschrijver kosteloos teruggenomen en omgeruild voor zakken 

die wel aan de gestelde eisen voldoen. De inschrijver kan hiervoor bij de opdrachtgever geen extra kosten in rekening brengen. 

E-26

De inschrijver levert, op dezelfde dag als de inschrijving sluit, een van elke fractie één doos met zakken aan in identieke uitvoering conform dit programma van eisen 

(behalve de opdruk). Deze zakken dienen als referentie, indien tot contractvorming wordt besloten. De zakken op de rol of blokverpakking hebben dezelfde 

afmetingen, dikte, sluiting, kleur en translucentie. De levering vindt plaats op Lingewal 6a te Bemmel.

Levering 

E-27
Orders voor levering van de zakken worden per e-mail geplaatst door of namens de opdrachtgever. De opdrachtgever meldt tijdig en schriftelijk aan de inschrijver 

wie bevoegd is tot het plaatsen van orders. Voor het transport kunnen geen (extra) kosten in rekening gebracht worden.

E-28

De digitale factuur van de leveringen dient gestuurd te worden naar de opdrachtgever (e-mailadres volgt bij verificatieoverleg.) Op de factuur dient te zijn vermeld: 

de levering (wat, hoeveel, wanneer). De factuur is voorzien van een digitale pakbon, of het afleverbestand bij een digitale vrachtbrief. De factuur kan worden 

ingediend na levering van de order.

E-29

Levering geschiedt op afroep, waarbij bij ontvangst van een zending wordt aangegeven wanneer een nieuwe bestelling ongeveer verwacht wordt. Minimale 

levering is op basis van ongeveer 114.000 tot 115.000 zakken. De frequentie van levering wordt bepaald door de opdrachtgever. De opdrachtgever zal over de 

forecast van levering regelmatig overleg hebben, daar het uitgiftepatroon van de zakken en de  af te nemen hoeveelheid  kan fluctueren. Frequentie van levering 

resp. de te leveren aantallen worden bijgesteld op de verwachting van de opdrachtgever.

E-30

De levering vindt plaats op pallet, gelost op de begane grond of loslocatie (Lingewal 6a te Bemmel) op de daarvoor aangewezen en bestemde ruimte. De 

aanlevering dient plaats te vinden conform de aanlevertijden voor goederen van de loslocatie. De kosten van de colli-verpakking, inclusief pallet, maken deel uit 

van de prijs. 

E-31
De uitlevering vindt plaats middels voertuigen die minimaal voldoen aan Euro 6. De chauffeur spreekt Nederlands. Opdrachtgever beschikt over een heftruck en 

zorgt dat de levering wordt gelost. 

E-32
Het eigendom van de zakken gaat over van de inschrijver op de opdrachtgever op het moment dat de opdrachtgever of de door hem aangewezen derde tekent 

voor het colliontvangst en de feitelijke goederen zijn opgeslagen bij de opdrachtgever of de door hem aangewezen derde.

E-33
De levertijd, na definitieve gunning en goedkeuring drukproef door opdrachtgever, bedraagt maximaal 8 weken voor de eerste levering. Overschrijding van deze 

termijn leidt tot een direct opeisbare boete van 5% van de betreffende orderomvang. 

E-34 Vervolgopdrachten voor de levering van de zakken moeten binnen 2 werkdagen worden uitgeleverd.
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Foto's  PMD Afvalzak circa 595 x 800 mm  (60 liter)
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Afmetingen  PMD Afvalzak circa 595 x 800 mm  (60 liter)
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Foto's  Luiers Afvalzak circa 500 x 700 mm  (24 liter)
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Afmetingen Luiers Afvalzak circa 500 x 700 mm  (24 liter)
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Foto's  Hondenuitwerpselen Afvalzak circa 200 x 340 mm  (2,5 liter) 
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Afmetingen Hondenuitwerpselen Afvalzak circa 200 x 340 mm  (2,5 liter) 
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